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ACTA N° 

FECHA: Bogotá, 24 de septiembre de 2025. 
 
HORA:  3:30 pm/ 05:30 pm. 
  
LUGAR: Jardín infantil Caminos de la vida 
 
TEMA: pacto de corresponsabilidad, Ley de Gratuidad (Resolución 967 de 2007), misión 
y visión del jardín, seguridad de la información y buzón de sugerencias  
 
ASISTENTES: Padres de familia o acudientes de los niños y las niñas del jardín.  

PROPÓSITO: 
 
Lograr que las familias del Jardín Infantil Caminos de la Vida, potencien su conocimiento   
hacia lo relacionados con el pacto de corresponsabilidad, motivándolos para que cumplan 
compromisos, también a la Resolución 967 de 2007, ley de gratuidad, misión visión del 
jardín, seguridad de la información y buzón de sugerencias. 
 
DEARROLLO. 
 
La responsable del servicio, da la bienvenida a toda las familias presentes 
agradeciéndoles por su puntualidad y compromiso con el jardín, informando que tenemos 
la presencia de varios profesionales de salud y equipo transversal los cuales va a 
intervenir cada uno aportando su granito de arena para la formación y cuidado integral 
nuestro nuestros niños y niñas,  reiterando el compromiso de todos y todas , hace énfasis 
que el programa del jardín es para que los beneficiarios lo aprovechen el 100 %  en lo 
pedagógico nutricional cultural dado que esto es una formación donde el niño (a) se 
desarrolla integral mente en toda las dimensiones la formación y esto involucra 
comunidad educativa y familia en general por lo tanto los niños y las niñas deben estar 
constantemente en el jardín.  
También socializa visión y misión del jardín, para que las familias nuevas lo conozcan y 
las antiguas potencien su conocimiento a estos temas tan importantes para tenerlos en 
cuanta, resaltando la importancia de establecer relaciones basadas en el respeto, el 
afecto y la empatía entre los agentes educativos, las familias, los niños y niñas. 
Recordando también los compromisos pactados en el pacto de corresponsabilidad que 
se hace conocer el día que firman la matrícula de sus hijos e hijas, y que algunos no los 
cumplen, se invitó a las familias replicar esto con los acudientes de sus hijos (as) ya que 
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algunos desconocen los compromisos pactados y viene a pelear en la puerta a veces a 
tratar mal a la maestra que esta atendiendo. 
 
 Seguidamente se recuerda la resolución 967 de 2007 – Ley de Gratuidad 
 
Y se reitera a las familias que, según la Resolución 967 de 2007, todos los programas 
dirigidos a la primera infancia en jardines infantiles públicos en convenio son 
completamente gratuitos. Esto incluye la atención pedagógica, nutricional y de salud, sin 
cobros alguno a las familias. 
 
Se insistió en que el cobro de matrícula, materiales o cualquiera otra atención del niño 
niñas que se cobre está prohibido y que, en caso de irregularidades, existen canales 
institucionales para reportarlas, dejando claro que este jardín es propio de la comunidad, 
somos cofinanciados y por eso se piden otra clase de aportes, no monetarios si no en 
procesos social comunitarios. 
 
Se informa también a las familias sobre la resolución 2425 del 2024, (política de seguridad 
de la información) donde se explica que toda la información que ellos y ellas suministran 
al jardín será manejada con mucha responsabilidad compromiso y seguridad, que esta 
será únicamente para el uso necesario del jardín, lo mismo si se extraviará una historia 
social de cualquier participante se haría todo el proceso de denuncia pertinente y se 
seguirá el proceso orientado por la SDIS.  
 
De igual manera se volvió a socializar el buzón de sugerencias indicando en qué punto 
lo encuentran, reiterando que se le de uso, depositando allí los reclamos quejas 
sugerencias, pero también palabras de agrado para la comunidad educativa, 
felicitaciones, agradecimiento, buenos chistes, para que las docentes rían un momento. 
se informa que este buzón se abre cada dos meses en presencia de una madre usuaria 
y una profesional en atención a la primera infancia elaborando su respetiva acta como se 
encontró el buzón y que la mayoría de veces que se abre se encuentra vacío. 
  
Seguida mente se da la palabra a los profesionales que se encuentran acompañando el 
espacio para que cada uno haga su intervención, comprometiéndose cada uno a dejar 
su acta. 
 
 
Elaboro: Bertilda salas Responsable del jardín. 
 
Evidencias: registro fotográfico y asisten en Sirbe  
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